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[Кейс] Продажа билетов и туров. Комплексное интернет-продвижение турагенства TICKETSRU
29 марта ‘23
Заказчик: TICKETSRU
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Недавнее исследование голландских учёных показало, что планирование отпуска и мечты о нём делают человека счастливым почти как само путешествие. Также они отметили, что предвкушение уже точно запланированного отпуска (когда куплены билеты) тоже заметно увеличивает показатели уровня счастья.


Агентство-исполнитель кейса
[image: ]Оптимизм
TICKETSRU — продаёт авиабилеты во все страны, поэтому их каналы продаж должны отображать мечту, как главную мотивирующую силу своих рекламных кампаний.


Заказать похожий проект:
https://optimism.ru/
go@optimism.ru
Сделать заказ
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1. Вводная задача от заказчика, проблематика, цели
На момент своего обращения TICKETSRU хотел кардинально поменять свою подачу. Их не устраивала прошлая реклама, которая напоминала им заезженные картины из 90-х с пальмами и прочей наивной нелепостью (они нам их показали — это так и было).
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2. Описание реализации кейса и творческого пути по поиску оптимального решения
Учитывая пожелания и цели клиента, мы распределили бюджет следующим образом:
	Таргетированная реклама в Instagram (47% от рекламного бюджета).
	Контент-стратегия (27% от рекламного бюджета).
	Доработка сайта + юзабилити-аудит (16% от рекламного бюджета).
	Емейл-рассылки (10% от рекламного бюджета).

Таргетированная реклама в Instagram
У компании был размашистый таргет, поскольку достаток и возраст целевой аудитории был совершенно разный. Из-за широкого охвата на этот канал пришлось взять почти половину бюджета. Помимо классических форматов рекламы, использовали лид-форму для сбора email и телефонов.
Контент-стратегия
Перед тем как начать разработку контент-стратегии, мы выявили все имеющиеся ошибки на сайте и в соцсетях компании. Затем перешли к анализу конкурентов, определив их ключевые слабые и сильные места, и перешли к практике:
	написали информационные и коммерческие тексты;
	проверили текст на уникальность и соответствие ифностилю по Главреду;
	провели вычитку и редактирование;
	подобрали графический материал.
	Доработка сайта + юзабилити-аудит

Сделали аудит юзабилити, причесали сайт и сделали его более привлекательным и удобным для использования. Отследили с каких устройств на сайт заходят чаще всего.
Емейл-рассылки
Сформировали текст для письма и настроили рассылки по базе данных пользователей, которую получили после таргетированной рекламы в Инстаграме.


3. Результаты сотрудничества
	добились средней цены заявки в 150₽;
	охватили 300 000 целевой аудитории;
	сделали существенный рывок в росте продаж уже в первый месяц после запуска рекламы.



4. Заключение
Важно не только, что Вы делаете, но и как.


Агентство-исполнитель кейса
[image: ]Оптимизм
TICKETSRU — продаёт авиабилеты во все страны, поэтому их каналы продаж должны отображать мечту, как главную мотивирующую силу своих рекламных кампаний.


Заказать похожий проект:
https://optimism.ru/
go@optimism.ru
Сделать заказ


[image: ]









Рейтинги
Сертификация
Тендеры
Кейсы
AWARD
Новости
О нас
Памятка агентствам
реклама





Ключевые рейтинги digital-рынка России
С 2013 года RUWARD выпускает на регулярной основе ключевые рейтинги по разным сегментам рынка digital-коммуникаций в России. С помощью наших рейтинговых продуктов более 10 000 клиентов каждый год находят оптимальное для решения своих задач digital-агентство/продакшен.
В 2018 году мы запустили первый в России Центр Сертификации digital-агентств по основным типам услуг, оказываемых крупным клиентам.

*Каталог сертифицированных digital-агентств
 1.Золотая Cотня российского Digital 2022
 2.Рейтинг performance-агентств 2022
 3.Рейтинг веб-студий 2022
 4.Рейтинг SEO-агентств 2022
 5.Рейтинг SMM-агентств 2022
 6.Рейтинг разработчиков мобильных приложений 2022
 7.Рейтинг Digital Design & Creative 2022
 8.Рейтинг digital-интеграторов 2022
 9.Рейтинг digital-агентств полного цикла 2022
 10.Digital-Прорыв 2022
 








var addon='';
var addon=escape(document.referrer)+((typeof(screen)=="undefined")?"":";s"+screen.width+"*"+screen.height+"*"+(screen.colorDepth?screen.colorDepth:screen.pixelDepth))+";u"+escape(document.URL)+";"+Math.random();
addon='[image: ]';
document.getElementById('liveinternetcounter').innerHTML=addon;(function(m,e,t,r,i,k,a){m[i]=m[i]||function(){(m[i].a=m[i].a||[]).push(arguments)};
m[i].l=1*new Date();k=e.createElement(t),a=e.getElementsByTagName(t)[0],k.async=1,k.src=r,a.parentNode.insertBefore(k,a)})
(window, document, "script", "https://mc.yandex.ru/metrika/tag.js", "ym");
   ym(18671059, "init", {
        clickmap:true,
        trackLinks:true,
        accurateTrackBounce:true
   });
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  (function(i,s,o,g,r,a,m){i['GoogleAnalyticsObject']=r;i[r]=i[r]||function(){
  (i[r].q=i[r].q||[]).push(arguments)},i[r].l=1*new Date();a=s.createElement(o),
  m=s.getElementsByTagName(o)[0];a.async=1;a.defer=1;a.src=g;m.parentNode.insertBefore(a,m)
})(window,document,'script','//www.google-analytics.com/analytics.js','ga');

ga('create', 'UA-44183407-2', 'ruward.ru');
ga('send', 'pageview');

!function(f,b,e,v,n,t,s){if(f.fbq)return;n=f.fbq=function(){n.callMethod?
n.callMethod.apply(n,arguments):n.queue.push(arguments)};if(!f._fbq)f._fbq=n;
n.push=n;n.loaded=!0;n.version='2.0';n.queue=[];t=b.createElement(e);t.async=!0;
t.src=v;t.defer=!0;s=b.getElementsByTagName(e)[0];s.parentNode.insertBefore(t,s)}(window,
document,'script','https://connect.facebook.net/en_US/fbevents.js');
fbq('init', '428240267341070'); // Insert your pixel ID here.
fbq('track', 'PageView');
[image: ]
var _tmr = window._tmr || (window._tmr = []);
_tmr.push({id: '3295510', type: 'pageView', start: (new Date()).getTime()});
(function (d, w, id) {
  if (d.getElementById(id)) return;
  var ts = d.createElement('script'); ts.type = 'text/javascript'; ts.async = true;ts.defer = true; ts.id = id;
  ts.src = 'https://top-fwz1.mail.ru/js/code.js';
  var f = function () {var s = d.getElementsByTagName('script')[0]; s.parentNode.insertBefore(ts, s);};
  if (w.opera == "[object Opera]") { d.addEventListener("DOMContentLoaded", f, false); } else { f(); }
})(document, window, 'tmr-code');
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